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Design Transicional visa facilitar transicdoes socio-técnicas e

culturais (Kim, 2017).




Para projetar transicoes, ¢ preciso
conhecer a visao de mundo de quen
Dbrecisa da transicao.
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Malinowski chamou de etnografia o estudo de povos
exoticos através do ponto de vista do nativo.



Relacao de
alteridade
baseada na

Cultura
do pesquisado

Cultura do
pesquisador

(NCI)S) diferenga cultural (O OUTRO)




A etnografia mudou do exotico para o familiar. A antropéloga
Hilaine Yaccoub faz etnografia em favelas do Rio de Janeiro.



Jan Chipchase (Studio D) nao € antropdlogo mas viaja o mundo
fazendo etnografias para projetos de design.



i W
Quando trabalhava na Nokia, Jan descobriu que lojas de aluguel de
celular na Africa tinham uma lista de telefones coletiva.




Visao de mundo do Relacao de Visao de mundo do
pesquisador alteridade pesquisado

baseada no ,
(O OUTRO) estranhamento (NOS)
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The Hobo-Dyer Equal Area Projection

This new map belongs to the family of Cylindrical Equal Area projections In
which the latiude and longitude lines form a rectangulae grid. Other projections
in this family inciede the Lambert, Gall, Behrmann, Edwards, and P#ters
projgections, In the present case the “cylinder™ is assumed 1o wrap round the
globe and cut through it a1 377/;° morth and south. Ia ocrder 10 preserve the
oqual area property the shapes of the landmasses bocome progrossively
flattoned towards the poles, but shapes between 45" north and south

are woll preserved
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resentacoes que permitem

compreender até certo ponto outras visoes de mundo.




Etnografia é o estudo empirico,
localizado e engajado de culturas.



O que ¢ culturar

® Irhomusedouhoteatre
B e
® Tudo o gque nao € natural no ser humano

® Tudo aquilo que é cultivado por um determinado
grupo humano

® A producao coletiva de sentidos e substancias
para a vida



O que € naturezar

® O-opostodeecultura
® Umafontedeameacasao-serhumane

® Um conjunto de fendmenos que constituem a
sociedade humana, o mundo e o universo

® A segunda natureza € aquela que € manejada
pelo ser humano



A Etnoecologia e Ethobiologia incluem a segunda natureza
no estudo da cultura.




O conceito de comunidade € utilizado tanto em Ecologia
quanto em Antropologia.




O que € uma comunidade?

® Uma relacao historica e biologica entre diversos
seres vivos que compartilham um determinado
ecossistema

® Os individuos se organizam em relacao a esta
comunidade, por isso, pode-se dizer que
pertencem a comunidade
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O ecossistema € um nivel de organizagéo mais amplo que

comunidade, incluindo também os elementos fisicos.
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O conceito de ecossistema esta sendo cada vez mais
utilizado em design sem considerar seriamente a natureza.




Solucoes de design que nao consideram cultura e natureza
podem falhar miseravelmente.




A pesquisa etnografica
ecolggica visa o estudo

integrado de cultura e natureza
ern uma comunidade.



No Design, a pesquisa etnografica ecologica € uma maneira
de remover o ser humano do centro do projeto.




Uma coisa Uma RELACAO entre coisas Outra coisa

Esse descentramento € fundamental para
perceber relacoes que nao beneficiam seres
humanos diretamente e expandir o foco para o
ecossistema como um todo.



Humans -
Turtles
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Ecossistema € uma rede de relacoes que permite o fluxo de
sighos, nutrientes e energia por uma comunidade.



Tipos de relacoes

® Troficas (alimentacao)

® Sexuais (reproducao)

® Espaciais (convivéncia)

® Simbolicas (comunicacao)

® EconoOmicas (valorizacao)
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Os desequilibrios antropicos em ecossistemas se devem a
relacoes unidirecionais estabelecidas por humanos.



A transicdao para relacoes
minltidirecionars € fundamental
Dbara a sustentabilidade das
comunidades com humanos.



Energy Water Materials

1. Steam 6. Waste water 17. Waste

2. District heating 7. Cleaned waste water 18. Gypsum

3 Power to grid 8. Surface water 19. Fly ash

4. Warm condensate 9. Technical water 20. Sulphur

5. District heating 10. Used cooling water 21. Slurry
11. Deionized water 22. Bioethanol
12.Sea water 23.5and
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Relacoes multidirecionais podem ser estabelecidas dentro

de ciclos tecnicos (Ecologia Industrial).
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Relacoes multidirecionais podem ser estabelecidas dentro

de ciclos biologicos (Permacultura).



COMO FAZER PESQUISA

ETNOGRAFICA
ECOLOGICA
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Como NAO fazer etnogratia

. Fazer uma visita a comunidade
. Conversar com uma pessoa

. Tirar um monte de foto

Encontrar um problema de design
Ir embora e nao dar nenhum retorno

Considerar apenas uma perspectiva: a sua



Como fazer etnografia

movimento de vai e volta

Compartilhar
descobertas,
cocriacao

Interpretacao
e analise de
dados

Perguntas,
hipoteses,
interesses

Insights,
necessidades,
ideias,
conceitos

Observacao,
entrevista,
oficina




Como fazer etnografia

movimento de vai e volta

echasiogy
! Targeted Therapestics




Como fazer etnografia

movimento de vai e volta

Perguntas,
hipoteses,
interesses

Observacao,

entrevista,
oficina




Ferramentas para registrar

® Caderno de anotacoes

® Aplicativo de camera

® Aplicativo de gravacao de audio
® Sonda cultural
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Perguntas gerais

® Onde esta enraizada esta comunidade?

® O que essa comunidade produz para outras
comunidades?

® Que energia, materiais, ideias, seres vivos sao
transformados pela producao?

® Qual a origem disso tudo? Para onde vai?

@ Como essa comunidade se organiza € como ela é
organizada pelo ecossistema?



Perguntas especificas

® Onde ha perda de energia, material, ideias ou
seres Vivos?

® Que relacoes com ecossistema nao estao
balanceadas?

® O que esta organizado demais e 0 que esta
organizado de menos?

® O que esta ameacando o futuro desta
comunidade?

e@ Qual é a visao de mundo desta comunidade?



1,.
— o
Sonda Cultural € uma maneira de fazer perguntas atraves

de objetos, quando nao se deve fazé-las diretamente.



As respostas devem refletir o
Dbonto de vista e a visao de
mundo dos pesquisados.



Como fazer etnografia

movimento de vai e volta

/

Insights,

necessidades,
Interpretacao ideias,

e analise de conceitos
dados




Painel de Evidéncias

Post-its com cores diferentes

Evidéncias (algo que vocé ja
observou, identificou)

Insights (algo que vocé
imaginou ser interessante)

Questoes (algo que voceé
ainda nao sabe o suficiente)
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O Painel de Evidéncias do Detetive, por exemplo, &
organizado de acordo com o andamento da investigacao.




Mapeamento de Opressoes € um exemplo de um painel
mais focado em um processo especifico.




Como fazer etnografia

movimento de vai e volta

Compartilhar
descobertas,
cocriacao

Insights,
necessidades,
Interpretacao ideias,
e analise de conceitos
dados
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Mapeamento Colaborativo do Territorio
(Change by Design, 2014).



. v i
530
W e

’ N

Mapeamento Colaborativo dos Atores
(Copel+).




Mapeamento de Dilemas (Matos Castano, 2016).




A etnografia no design pode
também especular mndancas
nas relagoes com o ecossisterna.



Como fazer etnografia

movimento de vai e volta

cocriacao

\

Compartilhar 7 . x
descobertas, \
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Planejamento de Cenarios Participativo (Hospital de

Clinicas da UFPR).




Backcasting de Transicoes (UTFPR).
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Ficcao Projetual (Portable Meat Farm, Tutu, 2015).




Provotipos (BUGBUG, Kobayashi, 2016).




Resumindo

® Nao existe receita de bolo para fazer pesquisa
etnografica

® O importante ¢é interagir com a comunidade e se
deixar transformar por ela (alteridade)

® A intencao da pesquisa etnografica no design €
gque o projeto surja de dentro para fora da
comunidade e nao o contrario



Obrigado!

Frederick van Amstel @usabilidoido
DADIN - UTFPR



